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Reptblica del Ecuador

) RESOLUCION No. 004-DIREJ-DIJU-NT-2014
EL DIRECTOR EJECUTIVO DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y
CENSOS '

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 52 de la Constitucion de la Repulblica del Ecuador establece que “Las personas
tienen derecho a disponer de bienes y servicios de optima calidad y a elegirlos con libertad,
asi como a una informacion precisa y no engafiosa sobre su contenido y caracteristicas
(..)s

Que, el articulo 85 de la Constitucion de la Replblica del Ecuador dispone “La formulacion,
gjecucion, evaluacion y control de las politicas publicas y servicios publicos que garanticen
los derechos reconocidos por la Constitucion (...)". Y que en la formulacién, ejecucion,
evaluacion y control de las politicas publicas y servicios pulblicos se garantiza ia
participacion de las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades;

Que, el articulo 10 de la Ley de Estadistica dispone que, "Al Instituto Nacional de Estadistica y
Censos le corresponde: {...) c¢) coordinar, planificar y supervisar la ejecucion de los
programas y planes de trabajo que deben realizar las demas entidades del Sistema
Estadistico Nacional”;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 77 de 15 de agosto de 2013, publicado en el Registro
Oficial No. 81 de 16 de septiembre de 2013, el sefior Presidente Constitucional de la
Republica del Ecuador dispone en su articulo 3 que el Instituto Nacional de Estadistica y
Censos tendra entre otras funciones, ademds de las contempladas en la Ley de
Estadisticas, [a funcién de, “establecer normas, estandares, protocolos y lineamientos, a
las que se sujetan aquellas entidades publicas que integran el Sistema Estadistico
Nacional”; : ' ' ' -

Que, de acuerdo al Programa Nacional de Estadistica, aprobado por el Consejo Nacional de
Estadistica, el 23 de septiembre de 2013, es responsabilidad del Instituto Nacional de
Estadistica y Censos "Normar los procedimientos de produccion estadistica a través del
establecimiento de directrices como el Coédigo de Buenas Practicas Estadisticas y del
Modelo de Produccion Estadistica, al qgue deben regirse las entidades sujetas al Sistema
Estadistico Nacional”;

Que, en base al Programa Nacional de Estadistica, las entidades del Sistema Estadistica
Nacional deben acogerse al Modelo de Produccion Estadistica, de acuerdo al tipo de
operacion que gjecutan;

Que, mediante la resolucién No. 003-DIREJ-DIJU-NT-2014, se suscribe el Cédigo de Buenas
Practicas Estadisticas, en la cual se establecen los principios y buenas practicas que
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norman y regulan la produccién de estadisticas oficiales de las entidades que conforman el .
Sistema Estadistico Nacional.

En uso de las facultades concedidas por la Ley de Estadistica y el Decreto Ejecutivo No. 77, el
Director Ejecutivo del Instituto Nacional de Estadistica y Censos:

RESUELVE:

Expedir la “NORMA TECNICA PARA LA PRODUCCION DE ESTADISTICA BASICA” de
conformidad con el siguiente articulado:

TITULO |

GENERALIDADES

Art. 1.- OBJETO.- Normar el proceso de produccion de estadistica de base, mediante la °
implementacion del Modelo de Produccion Estadistica de conformidad con lo que establece el
Cdbdigo de Buenas Practicas Estadisticas del Ecuador.

Art. 2.- AMBITO DE APLICACION.- Las fases y procesos del Modelo de Produccion Estadistica
contenidos en |la presente norma y aplicados para la produccion de informacion estadistica oficial
seran de cumplimiento obligatoric para todas las entidades del Sistema Estadistico Nacional, en el
ambito de la Ley de Estadistica, y sera referencial para los productores de estadistica externos al
Sistema Estadistico Nacronal

Art. 3.- DEFINICIONES.- Para efectos de la presente norma se entendera por:

Anélisis comparativo: permite precisar y contrastar los resultados obtenidos enire operaciones
estadisticas que hayan sido desarrolladas bajo una periodicidad claramente definida, que su
informacién sea concebida bajo una misma interrogante o bajo [os mismos ohjetivos de estudio, y
que consideren las mismas variables y el calculo de los indicadores.

Andlisis descriptivo: muestra los resultados de la poblacién objetivo, mediante. indicadores e
indices simples y comprensibles gue facilitan las actividades de descripcion y comparacion,

Andlisis evolutivo: permite dentro de las series de tiempo de cada resultado de la operacion
estadistica, fijlar puntos exactos en los que se han suscitado cambios trascendentales,
transformaciones relacionadas a la metodologia de investigacion de determinada operacion
estadistica, resultados contradictorios, determinacidn de nuevas variables, entre ofros cambios.

Estadisticas de base: conjunio de operaciones estadisticas que recopilan informacién de las
caracteristicas de la unidad de observacion. Agrupa las operaciones estadisticas como censos,
encuestas y estadisticas basadas en registros administrativos.

Estadistica oficial: informacién pablica con fines estadisticos ligada a la planificacién nacional,
producida y difundida por las entidades que conforman el Sistema Estadistico Nacional, que cumple
con los procedimientos y normativas establecidas por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos.
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Informacién confidencial: datos obtenidos dentro de las operaciones estadisticas del Sistema
Estadistica Nacional, que permitan la completa identificacion de las caractetisticas individuales de
una unidad u objeto de andlisis.

Informacion sensible: datos que por su naturaleza intima o reservada, aunque no permitan la
identificacion individuai de la fuente, sélo son relevantes para el tratamiento interno de la entidad. Es
decir, los datos utilizados y generados como informacion estadistica que no ha sido oficializada por el
Sistema Estadistica Nacional.

Medios para publicacion de resultados: instrumentos y/o canales, mediante [os cuales se informa,
comunican y difunden, los datos obtenidos de una operacion estadistica. Pueden ser paginas web,
rueda de prensa, redes sociales, blog, entre otros.

Metadatos: datos altamente estructurados que describen la informacion, el contenido, la calidad, la
condicién y otras caracteristicas de los datos, que permiten la correcta represeniatividad e
interpretacion de [a informacién.

Usuario de estadistica oficial: persona natural o juridica que emplea las estadisticas oficiales
generadas por el Sistema Estadistico Nacional, para satisfacer sus necesidades de informacion en el
campo de sus competencias [aborales y personales.

TITULO It
DEL MODELO DE PRODUCCION ESTADISTICA

Art. 4- MODELO DE PRODUCCION ESTADISTICA DEL ECUADOR.- El modelo describe y
define el conjunto de fases y procesos homologados y estandarizados, necesarios para producir
estadisticas oficiales.

El modelo debe interpretarse e implementarse conforme la naturaleza de la operacion estadistica,
identificando los pasos aplicables en el proceso de produccion estadistica, sus interdependencias e
iteraciones. Constituird un marco metodoldgico en la ejecucion de todas las operaciones
estadisticas de base.

Art. 5.- ESTRUCTURA DEL MODELO DE PRODUCCION ESTADISTICA.-. El modelo estara
estructurado por ocho fases con sus correspondientes procesos, y por dos macro procesos
transversales. '

1. Fases del proceso de produccion estadistica:

Planificacion
Disefio
Construccion
Recoleccion

- Procesamiento
Andlisis
Difusion
Evaluacion.
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2. Macro procesos transversales:

1. Aseguramiento de la Calidad y
2. Gestidn de Archivo.

CAPITULO |
DE LA FASE DE PLANIFICACION

Art. 6.- PLANIFICACION.- Esta fase iniciarda cuando se identifique una nueva necesidad de
informacién estadistica o se requieran mejoras en la produccién de las estadisticas existentes. La
entidad del Sistema Estadistico Nacional, a través de su unidad operativa correspondiente,
realizara el acercamiento a los usuarios de la informacion estadistica para identificar
detalladamente sus necesidades y elaborar una propuesta de solucion para satisfacerlas. Ademas,
se estableceran las directrices necesarias, recursos y tiempo requerido para la ejecucion de una
nueva operacion estadistica o para las mejoras en la produccion actual.

Los procesos y actividades de esta fase deberan ser ejecutados acorde a las buenas précticas de
los principios de: i) Coordinacion del Sistema Estadistico Nacional; ii) Planificacion y Recursos
Adecuados, v iii) Relevancia, contenidos en el Codigo de Buenas Practicas.

En esta fase se realizaran los seis procesos siguientes:

6.1 Identificar las necesidades: Se realizara una investigacion inicial para identificar las
necesidades de informacion estadistica en base a la demanda de informacion de los usuarios y
al sustento legal que ampara la operacion estadistica. Esta investigacion se realizara tanto
para el desarrollo de nuevas estadisticas como para las mejoras de operaciones estadisticas
existentes.

6.2 Consultar y confirmar las necesidades: Se consultara con los usuarios de informacion y
confirmara a detalle la necesidad y utilidad de las estadisticas. Los productores y usuarios de
informacién llegaran a un acuerdo sobre las necesidades y posibilidades de produccion
estadistica, de fal forma que, cualquier discrepancia sobre los productos finales deberd ser
solventada en esta fase.

6.3 Establecer los objetivos y delimitar la operacion estadistica: Se estableceran los objetivos
a ser alcanzados con la ejecucion de la operacion estadistica. La delimitacion de la operacion
estadistica se la realizara mediante la especificacién de la cobertura tematica v geografica, la
unidad de observacion, analisis y la pericdicidad de la operacion.

6.4 Identificar conceptos, variables relevantes y metodologia: Se estableceran el marco
conceptual y marco metodolégico que serviran de hase tedrica para [a ejecucion de la
operacién estadistica, basados en la aplicacién de estdndares internacionales y nacionales que
permitan la comparabilidad de los resultados a lo largo del tiempo. Conforme vaya avanzando
la ejecucién de la operacion estadistica, se reforzaran tanto el marco conceptual como el
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6.5 Comprobar la disponibilidad de datos: Se verificaran en las fuentes de datos actualizadas,
como scn el Programa Nacional de Estadistica y otras fuentes administrativas disponibles, sila
informacion existe o esta por generarse yfo publicarse. Para este proposito, se analizara si la
informacién cumple con los requisitos y satisface las necesidades de informacion previamente
identificadas. Se realizara un analisis de brechas entre los datos disponibles y las necesidades
de informacion, para establecer una estrategia de recoleccion/captacion de datos que permita
cubrir estas necesidades. Se priorizara el uso de registros administrativos-para solventar las
necesidades de informacion estadistica.

marco metodolégico.

6.6 Preparar el proyecto o pian de trabajo de la operacion estadistica: Se documentaran todos
los procesos de la fase de Planificacion en forma de un proyecto o plan de trabajo. Se
identificaran las actividades y recursos necesarios para ejecutar la operacion estadistica; en
base a ello se asignarén las responsabilidades a las unidades administrativas y equipos de
trabajo encargados de ejecutar la operacion, y se establecera un cronograma.

Se elaborard un proyecto cuando se trate de una nueva operacion estadistica, y se elaborara
un plan de trabajo cuando se trate de mejoras a realizar a una operacion estadistica ya
existente. La aprobacion del proyecto se realizara conforme a lo establecido en el articulo 7 de
la presente Norma, y la aprobacion del plan de trabajo estard a cargo de cada entidad
ejecutora.

La aprobacion del proyecto o plan de trabajo respectivos sera una condicion necesaria para
continuar con el proceso de produccion estadistica. El proyecto o plan de trabajo de una
operacion estadistica seguira el formato establecido por el Instituto Nacional de Estadistica y
Censos.

Art. 7.- APROBACION DEL PROYECTO DE OPERACION ESTADISTICA.- Las nuevas
operaciones estadisticas se canalizaran a través de los distintos instrumentos de planificacion con
los que cuenta el Sistema Estadistico Nacional, bajo la rectoria del Instituto Nacional de Estadistica
y Censos, previo a su gjecucion. Serd competencia del Consejo Nacional de Estadistica y Censos,
la aprobacion de los proyectos para las nuevas operaciones estadisticas.

CAPITULO II
DE LA FASE DE DISENQ

Art. 8.- DISENO.- Describira el desarrollo y disefio de las actividades necesarias para producir
los resultados estadisticos. Incluye todos los elementos de disefio empleados para definir o
clarificar los productos estadisticos identificados en el proyecto o plan de trabajo. Se especificaran
los metadatos que contengan la informacién de la operacidn estadistica para su uso posterior, asi
como los procedimientos de garantia de calidad, y se estableceran las actividades alineadas a la
aplicacion de estandares internacionales y nacionales.

Se fomentard la reutilizacion o adaptacién de los instrumentos disefiados en procesos existentes.

Los procesos y actividades de esta fase deberan ser ejecutados acorde a las buenas practicas de
los principios de: i) Independencia Profesional, i) Metodologia Sdlida, y iii) Coherencia vy
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Comparabilidad, contenidos en el Codigo de Buenas Practicas Estadisticas.

En esta fase se realizaran los siete procesos siguientes:

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Disefar los productos: Se disefiaran detalladamente los productos estadisticos a
generarse, incluyendo la estructura de la base de datos, el trabajo relacionado al desarrollo y
preparacién de los sistemas y herramientas que se utilizaran en |la fase de Difusién. Incluye
los métodos de control de difusién y calendario de difusidén de resultados, asi como los
procesos que rigen el acceso a la informacion confidencial y/o informacién sensible.

Disenar la descripcion de variables: Se definiran las variables estadisticas que se
recopilaran a través del instrumento de recoleccion, asi como cualquier otra variable que se
derive de ellas, y las clasificaciones estadisticas que se utilizaran. Igualmente, se definird la
construccion de indicadores y disefio del plan de tabulados.

La descripcion de los metadatos de las variables recclectadas y derivadas, y de las
clasificaciones estadisticas es condicionante para la continuidad de los procesos
subsecuentes. ' ‘

Las entidades integrantes del Sistema Estadistico Nacional, que en la ejecucién de sus
operaciones estadisticas deban ufilizar clasificaciones, se remitiran a las establecidas por el
Instituto Nacicnal de Estadistica y Censos.

Disefar la recolecciéon: Se determinaran los métodos e instrumentos apropiados para la
recoleccion basados en la definicion de las variables estadisticas. Las actividades de este
proceso variaran en funcion del tipo de instrumentos de recoleccion requeridos, que podran
incluir: |a aplicacidn de las tecnologias de informacion y comunicacion, entrevistas asistidas
por dispositivos electrénicos, cuestionarios en fisico, sistemas de captaciéon de registros

_ administrativos y técnicas de integracion de datos.

Este proceso incluira el disefio de los instrumentos de recoleccion, las preguntas y las
plantilas de respuesta en relacién con las variables y las clasificaciones estadisticas.
También contendrd el disefio de los acuerdos formales relativos al suministro de datos.

Disefiar el marco y la muestra: Se aplicarda para las operaciones que involucran
recoleccién de datos en base a un marco muestral y una muestra. Se disefiara la
metodologia de muestrec en bhase a los siguientes fundamentos: i) tipo de disefio, ii)
dominios de estudio, iii) marco muestral, iv) variables de disefio, v) tamafic muestral, vi)
seleccién de la muestra, vii) control de coberfura de campo y muestral, viii) factores de
expansion y ix) evaluacién del disefio muestral.

Las fuentes mas comunes para disefiar un marco de muestreo son los registros

administrativos, censos e informacion de ofras encuestas por muestreo. En este proceso se

describira como estas fuentes se pueden combinar de ser necesario. Ademas, se debera
analizar si la muestra cubre la poblacion objetivo.

Disefiar la cartografia estadistica: Se determinaran los conceptos de cartografia
estadistica y los procedimientos para la definicion y elaboracion del material cartografico.
Ademas, se establecerd los instrumentos que sirvan de apoyo en la ejecucion de las



operaciones estadisticas de campo.

Las entidades integrantes del Sistema Estadistico Nacional, que en la ejecuciéon de sus
operaciones estadisticas necesiten cartografia, deberan utilizar la Informacion Cartografica
Estadistica y Datos Geoespaciales generados por el Instituto Nacional de Estadistica y
Censos.

8.6 Disefar el procesamiento y el andlisis: Se disefiara la metodologia de procesamiento
estadistico que deberd aplicarse durante las fases de Procesamiento y de Andlisis. Esto
incluira la especificacién de rutinas para codificacion, edicidn, imputacion, estimacion,
integracion, ptan de validacion, integracion del conjunto de datos, e informes de resultados.

8.7 Disenar los sistemas de produccion y flujo de trabajo: Se especificara el flujo de trabajo
desde la recopilacion de datos hasta la difusion. Serd fundamental analizar el flujo de {rabajo
existente dentro de la entidad productora de estadisticas, para que en lo posible, se
reutilicen los procesos y tecnologias de ofras operaciones estadisticas o de anteriores
ejecuciones; sin embargo, si esto no es posible se deberan disefiar nuevos productos.

Se asegurara la calidad del proceso estadistico a través de los sistemas de produccion y
flujos de trabajo; para lo cual, se determinaran los roles y las actividades de cada miembro
del equipo de trabajo encargado de ejecutar la operacion estadistica en los tiempos
determinados.

CAPITULO Il
DE LA FASE DE CONSTRUCCION

Art. 9.- CONSTRUCCION.- Se construiran y pondran a prueba todos los productos y sistemas
disefiados, con el fin de tenerlos listos para la ejecucién de la operacion estadistica. Para las
operaciones estadisticas producidas de manera regular, las pruebas se realizaran cuando la
operacidn se ejecute por primera vez o cuando, en su fase de Evaluacién se sugleran cambios
significativos -revision o cambio en la metodologia y/o tecnologia.

Los prbcesos y actividades de esta fase se ejecutaran acorde a las buenas practicas del principio
de Procedimientos Estadisticos Adecuadeos, contenidas en el Coddige de Buenas Précticas
Estadisticas

En esta fase se realizaran los siete procesos siguientes:

9.1 Construir los instrumentos de recoleccion: Se ejecutaran las actividades y tareas
necesarias para la construccién de instrumentos que se utilizaran en la fase de Recoleccion.
Los instrumentos se construiran en base a las especificaciones provistas en la fase de Disefio.
Se construiran los instrumentos de recoleccion/captaciéon de la informacién - ya sean en
formato fisico o digital-, las rutinas de ingreso de informacion, los respectivos manuales, entre
otros elementos necesarios para su interpretacién y aplicacion, siempre en concordancia con el
disefio de variables preestablecido. Ademas, se definira la planificacion de la recoleccion,
prueba del contenido y funcionamiento del instrumento de recoleccidnicaptacion.

9.2 Construir o mejorar los componentes del procesamiento: Se ejecutaran las actividades
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necesarias para mejorar o construir nuevos componentes y servicios necesarios para las fases
de Procesamiento y de Andlisis. Los componentes y servicios incluirdn caracteristicas
operativas para realizar informes de control y avances, rutinas de critica, codificacion,
validacién e imputacion de datos, marcos de flujo de trabajo y gestién de metadatos.

9.3 Construir o mejorar los componentes de difusion: Se egjecutaran las aciividades para
construir o0 mejorar [os componentes y servicios necesarios para la difusion de los productos
estadisticos. Se estableceran los formatos y medios de presentacion de resultados
estadisticos, promoviendo el acceso universal a la informacion completa, incluido metadatos,
resguardando el principioc de confidencialidad estadistica. Se incluiran todos los tipos de
componenies y servicios de difusion, desde aquellos que se utilizan para las publicaciones
tradicionales en papel hasta los que se presentan en la web.

9.4 Configurar los flujos de trabajo: Se configuraran los flujos de trabajo dentro del proceso de
produccion estadistico, desde la recoleccidn/captacién de datos hasta la difusion. Se asegurara
que el flujo de trabajo disefado funcione en la practica.

8.5 Probar el sistema de produccion: Se realizara la prueba piloto de los servicios configurados
y flujos de trabajo relacionados. Se ejecutaran pruebas técnicas y cierre de sesiones de los
nuevos programas o rutinas, lo que permitira verificar su funcionalidad, identificar dificultades
operativas de aplicacién, y analizar los niveles de aceptacion en la poblacidn investigada.

9.6 Probar el proceso estadistico: Se realizara la prueba piloto del proceso de produccion sobre
unidades de investigacion con las mismas caracteristicas de |la poblacidn objetive; incluira las
pruebas de los instrumentos de recoleccion, procesamiento y andlisis de datos, asi como las
pruebas de las herramientas de control de calidad.

9.7 Finalizar el sistema de produccién: Se especificaran las actividades que permitan que los
sistemas y servicios montados y configurados, incluyendo los modificados y creados, estén
listos para su uso. Las actividades incluiran:

1. La elaboracién de la documentacion de los componentes del proceso, mc]mda la
documentacion técnica y los manuales de usuarios;

2. La capacitacién al personal sobre como implementar el proceso de produccxon
estadistica; v,

3. La confirmaciéon de que los componentes o productos del proceso estadistico
funcionen correctamente, seglin lo esperado.

Finalizada la prueba piloto del sistema de produccion y del proceso estadistico, de ser
necesario, se ajusiarén los instrumentos, sistemas, productos, componentes y planificacion
operativa. Se identificaran los posibles problemas del disefio muestral, se ajustaran las cargas
de trabajo y se determinardn los planes contingentes y reajustes de recursos a ser
implementados en el levantamiento/capacién de la informacion.

CAPITULO IV
DE LA FASE DE RECOLECCION

Art. 10.- RECOLECCION.- Se recolectara/captara toda la informacion necesaria utilizando
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diferentes métodos de recoleccion, y se |a almacenara en un ambiente apropiado y seguro, para su
posterior procesamiento. La recoleccion no incluird ninguna transformacion de datos.

Los procesos y aclividades de esta fase se ejecutaran acorde a las buenas practicas de los
principios de: i} Carga de Respuesta, ii) Procedimientos Estadisticos Adecuados, v iii) Mandato de
Recoleccion de Datos, contenidos en el Codigo de Buenas Practicas Estadisticas.

En esta fase se realizaran los cinco procesos siguientes:

10.1 Utilizar y actualizar la cartografia estadistica: Se ejecutaran las actividades necesarias
para utilizar y actualizar la cartografia estadistica correspondiente a las unidades de
observacion, jurisdicciones, ciudades y/o sectares cartograficos que conforman el pais, los
mismos que sirven para la gjecucion de las operaciones estadisticas.

10.2 Crear el marco y seleccionar la muestra: Se establecerd el marco muestral y se
seleccionard la muestra para la recoleccién de la informacidn. Se incluird la administracion
de las musstras enfre instancias del mismo proceso estadistico y entre diferentes
operaciones que utilizan un marco muestral o registro comdn.

10.3 Planificar la recoleccién.- Se garantizard que las personas, las actividades y la tecnologia
estén listas para recopilar los datos y metadatos. Se ejecutaran fodos los procesos para la
capacitacion y seleccion del personal y para asegurar que los recursos estén disponibles
para la recoleccion. Se preparara la estrategia de recoleccion, se asignaran las cargas de
trabajo y distribucién de los materiales para cada uno de ios equipos operativos, Se realizara
la socializacion y sensibilizacién a la poblacidn objetive cuando la operacién estadistica se
desarrolle por primera vez o se haya presentado algin cambio en ésta. Se configuraran los
sistemas de recoleccion para solicitar y recibir datos, garantizando la seguridad de los
mismos.

Para la captacién de informacion desde registros administrativos se asegurara que los
procesos, sistemas y procedimientos de confidencialidad estén preparados para recibir o
extraer la informacién de la fuente.

10.4 Recolectar la informacion.- Se llevara a cabo la recoleccién/captacion de la informacion,
mediante los diferentes instrumentos disefiados. Incluye el contacto con los informantes o
proveedores de la informacion.

Se registrara cuéndo y cdmo se establecio contacto con los proveedores de la informacién y
su carga de respuesta. Se ejecutara el ingreso de datos el cual, dependiendo del modo y
fuente de recoleccion, podra ser efectuado en el punto de contacto con el informante.

Para el caso de registros administrativos, el proveedor enviard la informacién a la unidad
administrativa responsable de la operacidn estadistica, con el detalle y frecuencia

establecida previamente.

Concluido este proceso, se elaborara el informe de recoleccion e informe de control de
cobertura.

10.5 Finalizar la recoleccién.- La recoleccion incluird el ingreso y almacenamiento de los datos y
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metadatos en un adecuado entorno informatico para su posterior procesamiento. El ingreso
de la informacion se realizard de forma manual o automdtica mediante digitacion,
sincronizacion o extraccién, desde el instrumento de recoleccion y/o conversion de los
archivos recibidos. Se efectuara un analisis de los metadatos del proceso asociados con la
recoleccion, para garantizar que las actividades hayan cumplido con los requisitos.

CAPITULO V
DE LA FASE DE PROCESAMIENTO

Art. 11.- PROCESAMIENTO.- La fase de procesamiento corresponde a la depuracion de datos,
generacién de resultados estadisticos y su preparacién para el analisis y difusion.

Los procesos y actividades de esta fase se ejecutaran acorde a las buenas practicas de los
principios de: i} Procedimientos Estadisticos Adecuados, i) Precision y Confiabilidad, vy iii)
Coherencia y Comparabilidad, contenidos en el Cadigo de Buenas Practicas Estadisticas.

En esta fase se realizaran los siete procesos siguientes:

1.1

11.2

11.3

1.4

Criticar e integrar la base de datos.- Se criticara la informacién recolectada de la operacion
estadistica mediante el analisis de las respuestas, en busca de errores como omisiones,
inconsistencias, datos atipicos, duplicidades y datos perdidos. Los errores se documentaran
en un informe de critica. Posterior a la critica, se procedera a integrar las bases de datos. La
integracién puede tener lugar en cualquier punto de la fase de Procesamiento, antes o
después de cualquiera de los demas procesos.

Después de la integracién, los datos seran anonimizados para proteger su confidencialidad.

Clasificar y codificar.- Se clasificaran y codificaran las bases de datos integradas. Se
transformarad la informacion recopilada a codigos numéricos apropiados, coherentes y
previamente establecidos, usando las clasificaciones y nomenclaturas establecidas vy
actualizadas, que permitan la comparabilidad de [a informacion.

Validar e imputar.- Este proceso estard encaminado al tratamiento de errores en la
informacion. Se ejecutaran los criterios establecidos en el plan de validacion e imputacion.
La validacion se podra ejecutar de forma iterativa siguiendo un orden establecido, misma
que se aplicara independiente de [a fuente u arigen de [os datos, antes y después de la
integracién. En caso que sea necesario, se emplearan métodos de imputacion de manera
rigurosa, sustentada y documentada. Si los datos se consideran atipicos, incorrectos 0 no
fiables, se pueden remplazar por nuevos valores generados mediante métodos estadisticos
robustos y probados.

Derivar nuevas variables y unidades.- En este proceso se obtendran nuevas variables y
unidades que no fueron recopiladas o captadas directamente con el instrumento de
recoleccion, a través de la aplicacién de procedimientos matematicos sobre una o mas
variables de la base de datos. Las nuevas unidades de la operacién estadistica podrén
derivarse mediante la agregacién o la separacion de datos sobre las unidades primarias de
recoleccion, o mediante ofros métodos de estimacién.
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11.5 Ajustar los factores de expansion.- Se aplicara factores de expansion a las operaciones
estadisticas por muestreo. Se usaran los factores de expansién calculados en el proceso de
disefio de la metodologia de muestreo, ajustédndolos en base al informe de cobertura
muestral. Ademas se realizara el célculo de los coeficientes de variacion y los niveles de
confianza.

11.6 Tabular y generar indicadores.- Se procesara.la informacion que responde a los objetivos
de la operacion estadistica, para lo cual, se realizard el calculo de indicadores y tabulados a
partir de lo establecido en |a fase de Disefio.

11.7 Finalizar los archivos de datos.- Se compilaran los resultados de todos los procesos de
esta fase y los resultados en un archivo de datos, que seran utilizados como insumos para la
fase de Analisis.

CAPITULO VI
DE LA FASE DE ANALISIS

Art. 12.- ANALISIS.- Se interpretaran los resultados obtenidos de la operacion estadistica. El
andlisis sera descriptivo, comparativo y evolutivo. Los productos estadisticos seran elaborados,
examinados en detalle y preparados para la difusion a los usuarios, garantizando que respondan al
a los objetivos de la operacion estadistica. Incluird los procesos y actividades que permltan alos
analistas entender las estadisticas producidas.

Los procesos y actividades de esta fase se ejecutaran acorde a las buenas practicas de los
principios de: i) Independencia Profesional, ii) Metodologia Sdlida, y iii) Precision y Confiablidad,
~contenidos en el Cédigo de Buenas Préacticas Estadisticas.

En esta fase se realizaran los cinco procesos siguientes:

12.1 Preparar los productos.- Los datos de la operacion estadistica serén transformados en
producios estadisticos. Incluye la produccién de medidas adicionales tales como indices,

tendencias o series con ajuste estacional, asi como un registro de las caracteristicas de
calidad.

12.2 Evaluar los productos.- Los productores de estadisticas validaran la consistencia de los
productos obtenidos. Este proceso incluira:

Comparar las estadisticas con ciclos anteriores si es el caso,

Comparar que los metadatos estén alineados con el fin de la operacién,
Comparar las estadisticas contra otros datos pertinentes,

Investigar las inconsistencias en las estadisticas,

Validar las estadisticas contra las expectativas y el conocimiento scbre el tema.

gL~

12.3 Interpretar y explicar los resultados.- Con la informacién obtenida, se realizardn al menos
los analisis descriptivo, comparativo y evolutivo. Estos tipos de analisis establecidos en el
Modelo de Produccion Estadistica no restringen que las entidades del Sistema Estadistico
Nacional puedan ejecutar otro tipo de andlisis para interpretar y explicar los resultados de
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12.4 Aplicar el control de difusidn.- Se garantizara que los datos y metadatos a ser difundidos,

12.5

no infrinjan las normas correspondientes en materia de confidencialidad. Se incluirdn
controles en la difusion. El grado y el métode de control de la difusién podra variar en funcidn
de los tipos de productos. -

Finalizar los productos.- Se asegurara que las estadisticas y la informacién asociada estén
acorde con los objetivos, permitan alcanzar el nivel de calidad requerido, y estén listas para
su uso. Este proceso incluye:

1. Comprobar la consistencia de la informacién a ser difundida;

2. Recopilar informacion de apoyo, incluyendo la interpretacion, comentarios, notas
técnicas, y otros metadatos necesag_‘jos;

3. Generar documentos internos de apoyo;

4, Discutir sobre el pre-lanzamiento con expertos en el tema, esto dependera de la
operacion estadistica;

5. Aprobar el contenido estadistico para el lanzamiento.

CAPITULO VI
DE LA FASE DE DIFUSION

Art. 13.- DIFUSION.- Representara la generacién, promocion y entrega de los productos
estadisticos a los usuarios con la periodicidad definida para la operacién estadistica. Se incluird el
desarrolio de planes de comunicacion, asi como |la administracion y soporte a los usuarios. Para
los resultados estadisticos producidos regularmente, esia fase se producira en cada iteracion.

Los procesos y acfividades de esta fase se ejecutaran acorde a las buenas practicas de los
principios ‘de: i) Independencia Profesional, i} Confidencialidad Estadistica, iii) Imparcialidad ¥
Objetividad, iv} Cultura Esiadistica, v} Oportunidad y Puntualidad, y vi) Accesibilidad y Claridad,
contenidos en el Cédigo de Buenas Practicas Estadisticas. - '

En esta fase se realizaran los cinco procesos siguientes:

13.1

13.2

Actualizar los sistemas de difusion.- Se gestionara la actualizacién de los sistemas en
donde los datos y metadatos se almacenaran y estaran listos para fines de difusion. El
formato, la carga y la vinculacion de los metadatos se especificaran en fases anteriores.

Generar los productos de difusién.- Se conceptualizara y definira las formas de presentar
los resultados de una operacién estadistica a los usuarios de la informacién, resultados que
seran oportunos, completos y de acceso universal. Para generar un nuevo producto de
difusion, en respuesta a las necesidades de los usuarios, se seguira un proceso gue
involucra a las areas o departamentos productores de la informacién, tecnologia,
comunicacion y alta direccion, en el que se ejecutan las siguientes actividades: propuesta de
generacion de producto de difusidon, analisis de viabilidad, definicidn de cronegrama de
gjecucion, conceptualizacion del producto, revisidn de propuesta de producto, elaboracion de
producto, prueba piloto y aprobacion final del producte para difusion.
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13.3 Gestionar la comunicacién de productos de difusion.- Se asegurard que todos los
elementos y productos para la comunicacion estén en su lugar. Se considerara el incluir
sesiones de informacion para grupos especificos, como la prensa o autoridades de otras
entidades. Se gestionara el acceso a los datos confidenciales por parte de grupos de
usuarios autorizados.

13.4 Promocionar los productos a los usuarios.- Comprendera la promocion activa de los
productos estadisticos generados de una operacion. Incluird el uso de herramientas para
relacionarse con los usuarios y el plan de comunicacion, herramientas que orientaran a los
usuarios potenciales de los productos y que faciliiardn el proceso de comunicacion de la
informacién estadistica entre los usuarios y la entidad.

13.5 Administrar el soporte al usuario.- Se garantizara que las consultas y solicitudes de fos
usuarios sean satisfechas dentro de los plazos establecidos. Estas consultas y solicitudes se
revisaran peribédicamente para proporcionar insumos gue permitan retroalimentar el proceso
de gestion de la calidad.

CAPITULO Vill
DE LA FASE DE EVALUACION

Art. 14.- EVALUACION.- Se evaluara los insumos de cada fase del proceso de produccidn, [o que
constituira una herramienta de mejoramiento continuo del Modelo de Produccidn Estadistica.

Esta fase tendra lugar al final del proceso de produccion estadistico; se basara en los productos
recopilados a lo largo de las diferentes fases. Incluird la evaluacion del correcto cumplimiento de
cada actividad del proceso estadistico, a partir de una serie de insumos cuantitativos y cualitativos,
e identificard y priorizara las mejoras potenciales.

Para los resulfados esfadisticos producidos regularmente, la evaluacién ocurrira para cada
iteracion, de no ser asi, en esta fase se determinarad la periodicidad de la evaluacion de [a
operacion estadistica.

Al ser una fase integral, sus actividades se ejecutaran acorde a los principios y buenas practncas
estadisticas contenidas en el Codigo de Buenas Practicas Estadisticas.

En esta fase se realizaran los tres procesos siguientes:

14.1 Reunir los insumos para la evaluacion.- Se recopilaran los productos pertinentes fisicos
ylo digitalizados generades en las fases anteriores del Modelo de Produccidn Estadistica,
incluyendo la opinidn de los usuarios, los metadatos del proceso, los informes de mejora
previos de la operacion estadistica y las sugerencias remitidas por el equipo de frabajo.

14.2 Evaluar los productos y procesos de produccién.- Se analizara los insumos para la
evaluacion y se los sintetizara en un informe de evaluacion. El informe resultante expondra
cualquier problema de calidad asociado a la ejecucién del proceso estadistico y emitirg
recomendaciones. Se evaluara el cumplimiento de los requisitos establecidos para cada uno
de los productos generados al finalizar cada fase del Modelo de Produccién Estadistica,
utilizando la evidencia documental compilada en las fases anteriores.
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14.3 Acordar un plan de accién.- Se formulara un plan de accién basado en el informe de
evaluacién que incluird el mecanismo para monitorear el impacto de esas acciones de
mejora, gque constifuyen, a su vez, un aparte para las evaluaciones de futuras iteraciones.

CAPITULO IX
DE LOS MACRO PROCESOS TRANSVERSALES

Art. 15.- ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD.- Sera transversal a las fases del Modelo de
Produccién Estadistica y se fundamentara en los tres componentes de Cddigo de Buenas
Practicas Estadisticas del Ecuador: i) Entorno institucional, ii) Proceso estadistico, v iii) Produccién
estadistica.

Los métodos para valorar el cumplimiento de los requisitos de calidad estadistica seran:

» Autoevaluacion: Buscara concientizar a productores de estadistica acerca de sus
fortalezas y debilidades en materia de calidad; e incentivara la generacidn de acciones
de mejora.

» Certificacion: Analizara y valorara el cumplimiento de los requisitos de la calidad de
las operaciones estadisticas en base a lo estabiecido en el Sistema de Certificacion de
la Calidad de las Operaciones Estadisticas, mismo gue sera determinado por Insiituto
Nacional de Estadistica y Censos.

Art. 16.- GESTION DE ARCHIVO.- Sera transversal a todo el proceso de produccién estadistica y
se ejecutara en todas las fases del proceso estadistico. Comprendera la documentacion vy el
almacenamiento de los productos fisicos y digitalizados de la operacién, definiendo reglas de
acceso, administracion y generacidn de respaldos para repositorios de informacion.

Los documentos técnicos, administrativos y de resultados de |as operacicnes estadisticas
contempladas en el Programa Nacional de Estadistica, serédn colocados en el Archivo Nacional de
Datos y Metadatos Estadisticos. Ademas, cada entidad del Sistema Estadistico Nacional publicara
los datos 'y metadatos de sus operaciones estadisticas en sus repositorios - particulares de-
informacion.

DISPOSICIONES GENERALES:

PRIMERA.- EL Instituto Nacional de Estadistica y Censos, a través de la Coordinacion General de
Planificacion Estadistica, Normativas y Certificacion, emitira las politicas derivadas de la presente
norma. Se entiende como politicas a las guias, instructivos, manuales y demas instrumentos
técnicos alineados al Modelo de Produccién Estadistica.

SEGUNDA.- La inierpretacion de la presente Norma para efectos técnicos y administrativos
correspondera al Instituto Nacional de Estadistica y Censos, a través de la Coordinacion de
Planificacion Estadistica, Normativas y Certificacion, instancia que resolvera los casos no previstos
en la misma y propondra su actualizacion ante [as instancias compeientes.



PRIMERA.- Las entidades que conforman el Sistema Estadistico Nacional, a partir de [a emision de
la presente Norma, dispondran de un afio para la correcta aplicacidon de fa misma.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS:

SEGUNDA.- Lo establecido en la clausula precedente no interfiere con los procesos de
aseguramiento de la calidad de las operaciones estadisticas que ya se encuentran intervenidas.

DISPOSICION FINAL..-

La presente norma entrard en vigencia a partir de la fecha de suscripcion, sin perjuicio de su
publicacién en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.-

Dado en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano a, pv

= 9 OCT 2014

\/Dr José Rosero Moncayo
DIRECTOR EJECUTIVO
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y CENSOS
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